附件1

本次考察分为三大阶段

1．赴日本丰田物流等六家知名物流企业实地考察。
2．学员将安排参加由国际传媒中心主办，由东方企业家商学院院长温舟教授主讲授《红色革命与企业管理》精品课程。

3.学制一年半，每月送出1册日本企业成功经营管理应用范本（共18家）

注：凡赴日本进行企业考察并完成教学计划规定的课程及作业的学员，将得到由东方企业家商学院颁发的《世界500强行业考察研修班》学习证书。
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附件3

需求调查表
在经济全球化的今天，随着经济的不断发展和科技进步，企业对物流服务的需求已经远远不止于传统的仓储和运输服务;不同行业中的企业对物流服务的需求在程度和具体要求上都存在很大差异。广东地处贸易前沿，国际运输公司和物流企业将更多地进入广东占领市场，四两和千斤正面交锋的时代即将到来，广东物流企业该如何面对瞬息变化的市场呢？该如何加强企业内部管理呢？我们将为协会会员量身定做一整套国外物流著名企业及世界500强企业的考察学习交流，采用流动课堂、现场指导、总结研讨、追踪辅导等形式，同时也会有本地景点旅游项目，我们选择的线路首站为——日本，因为日本有着全球最先进的物流供应链，堪称世界楷模，为更有效的做好此次服务，这里需要收集相关信息，请您尽可能详细填写该问卷，谢谢配合！
姓名：                              企业名称：                            
职级：                              联系电话：                          

Q1.您的性别是？    1、男         2、女
Q2.贵公司是哪一年成立的？
Q3.贵公司主要从事的业务是？
1、公路运输  2、铁路运输  3、水路运输  4、航空运输 

 5、物流装备  6、货运代理  7、冷链业务  8、其它 
Q4.您对日本物流企业是否熟悉？
1、熟悉        2、不熟悉       3、一般    
Q5.贵公司是否组织日本著名企业考察学习？
 1、是  （请填写第6题）       2、否
Q6.贵公司是以何种形式参加？
1、技术交流      2、观摩学习      3、其它—————  

Q7.您最希望考察学习的日本物流企业是？
 1、和平岛物流园区（日本最大的物流园区）  
 2、丰田物流  （100年企业，全球性综合物流企业）   
 3、JR日本物流（世界500强，日本知名大型铁路公司集团）           
 4、神户港国际流通中心（日本第一大海港物流中心，世界大港中心之一）                
 5、南日本运输仓库株式会社（日本便利店很有知名度的物流公司  ）
 6、SUCCESSWAY(专门为饮食连锁店服务的物流公司 ）   
 7、日本冷链物流企业      
 8、其它企业 ——————

Q8.您在考察学习中希望哪种形式交流？
1、互动提问     2、现场示范     3、技术资料   4、专家授课、 
5、摄像     6、其它 
Q9.您希望在国外考察中获得的最大帮助是什么    ？
 1、了解日本物流企业发展战略与规划
 2、物流企业的环境背景
 3、内务管理(高效率物流管理经验、作业质量管理、物流技术)

 4、人力资源
 5、团队建设          
 6、制度建立
 7、内部工作流程
 8、企业相关培训
 9、客户管理
 10、会议经营
 11、品牌建设与规划          
 12、其它————————
Q10.对于此次考察学习，您是否能接受一星期的时间 ？
  1、是                  2、否
Q11. 除了日本您希望去哪里进行考察学习————？
    客观认识日本，正确知己知彼，谢谢您的配合，国际传媒中心全体员工祝您2011年工作顺利，万事如意！
